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КРЕАТИВНЫЙ ПОТОК

Пользовательское соглашение
Правила использования сайта, личного кабинета и публичных сервисов digital-агентства.
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Важно: Документ применяется к сайту, публичным формам, личному кабинету и иным онлайн-сервисам 
Исполнителя. Условия конкретных услуг определяются отдельным договором, счётом, заявкой, 
техническим заданием или согласованной перепиской сторон.

1. Общие положения
Настоящее Пользовательское соглашение определяет условия использования сайта https://kreativpotok.ru, 
личного кабинета, форм заявок, каталога услуг, справочных материалов и иных публичных сервисов digital-
агентства «Креативный Поток».

Администратором сайта и Исполнителем является Индивидуальный предприниматель Петров Александр 
Владимирович, ИНН 261709250140, ОГРНИП 325470400114700.

Пользователь, начиная использовать сайт, просматривая его страницы, направляя заявку, регистрируясь в 
личном кабинете или совершая иные действия на сайте, подтверждает согласие с условиями настоящего 
Соглашения.

Если Пользователь не согласен с условиями настоящего Соглашения, он обязан прекратить использование 
сайта и его сервисов.

Администратор сайта вправе изменять Соглашение. Новая редакция применяется с момента публикации 
на сайте, если иной срок не указан в новой редакции.

2. Термины
Сайт Интернет-ресурс https://kreativpotok.ru, включая 

публичные страницы, формы, каталог услуг, 
личный кабинет и иные разделы.

Администратор / Исполнитель Индивидуальный предприниматель Петров 
Александр Владимирович, владелец сайта и 
исполнитель услуг, сведения о котором указаны в 
разделе реквизитов.

Пользователь Любое лицо, посещающее сайт, направляющее 
заявку, регистрирующееся в личном кабинете или 
использующее материалы сайта.

Личный кабинет Закрытый раздел сайта, предназначенный для 
взаимодействия клиента с Исполнителем по 
проектам, заявкам, документам, платежам и 
обращениям.

Контент Тексты, изображения, дизайн-макеты, видео, 
документы, элементы интерфейса, программный 
код, материалы кейсов и иная информация на 
сайте.
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3. Предмет соглашения
Администратор предоставляет Пользователю возможность использовать сайт в информационных целях, 
направлять заявки, знакомиться с услугами, материалами и документами, а при наличии доступа - 
использовать личный кабинет.

Соглашение не заменяет индивидуальный договор, счёт, техническое задание, коммерческое предложение 
или иную письменную договорённость сторон, если такие документы оформляются отдельно.

Условия оказания конкретных услуг, их объём, стоимость, сроки и результат определяются отдельным 
договором, заявкой, счётом, коммерческим предложением или согласованным заданием.

4. Акцепт и порядок использования сайта
Использование сайта, отправка формы, регистрация, вход в личный кабинет, нажатие кнопок согласия или 
продолжение работы с сайтом после ознакомления с документами считается подтверждением принятия 
условий Соглашения.

Пользователь обязуется использовать сайт добросовестно, не нарушать законодательство Российской 
Федерации, права Администратора и права третьих лиц.

Пользователь несёт ответственность за достоверность сведений, которые указывает в формах сайта, 
сообщениях, заявках и личном кабинете.

5. Регистрация и личный кабинет
Доступ к отдельным функциям сайта может предоставляться после регистрации или авторизации. 
Администратор вправе устанавливать дополнительные правила доступа к личному кабинету.

Пользователь обязан сохранять конфиденциальность данных для входа и не передавать доступ третьим 
лицам. Все действия, совершённые с использованием учётной записи Пользователя, считаются 
совершёнными самим Пользователем, если не доказано иное.

Администратор вправе ограничить или приостановить доступ к личному кабинету при нарушении 
Соглашения, подозрении на несанкционированный доступ, злоупотреблении сервисами сайта или наличии 
угрозы безопасности.

6. Правила поведения Пользователя
 не размещать и не передавать через сайт незаконные, оскорбительные, вредоносные, недостоверные 

или нарушающие права третьих лиц материалы;
 не пытаться получить доступ к чужим данным, закрытым разделам сайта, техническим системам или 

административным интерфейсам;
 не использовать сайт для рассылки спама, автоматического сбора данных, нагрузочного тестирования, 

вмешательства в работу сервиса или обхода ограничений;
 не копировать, не воспроизводить и не использовать материалы сайта без разрешения 

правообладателя, за исключением случаев, прямо разрешённых законом или письменным согласием 
Администратора.

7. Интеллектуальные права
Права на дизайн сайта, тексты, структуру, элементы интерфейса, изображения, кейсы, материалы, 
документы, программный код и иные результаты интеллектуальной деятельности принадлежат 
Администратору или используются им на законных основаниях.
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Размещение материалов на сайте не означает передачу Пользователю исключительных прав или 
лицензии, если иное прямо не указано в договоре или письменном согласии Администратора.

Материалы сайта можно использовать только для личного ознакомления и принятия решения о 
сотрудничестве с Исполнителем.

8. Заявки, услуги и коммуникация
Форма на сайте предназначена для первичного обращения. Направление заявки не означает 
автоматическое заключение договора, если иное прямо не указано на сайте или в документах Исполнителя.

Коммуникация может осуществляться по телефону +7 950 224 24 97, email info@kreativpotok.ru, через 
социальные сети, личный кабинет или иные согласованные каналы.

Пользователь подтверждает, что указанный им контактный адрес, телефон или аккаунт принадлежит ему 
либо используется им на законном основании.

9. Персональные данные
Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Политикой конфиденциальности и 
Согласием на обработку персональных данных, размещёнными на сайте.

Пользователь подтверждает, что ознакомлен с документами о персональных данных до направления 
формы, регистрации или использования сервисов, где требуется предоставление персональных данных.

Если Пользователь передаёт данные третьих лиц, он подтверждает наличие законных оснований и 
необходимых согласий для такой передачи.

10. Ограничение ответственности
Сайт и его материалы предоставляются в информационных целях. Администратор стремится 
поддерживать актуальность информации, но не гарантирует отсутствие технических ошибок, перерывов, 
опечаток или неточностей.

Администратор не отвечает за невозможность использования сайта, вызванную действиями третьих лиц, 
сбоями связи, работой хостинга, действиями государственных органов, форс-мажорными 
обстоятельствами или устройствами Пользователя.

Администратор не несёт ответственности за внешние сайты и сервисы, ссылки на которые могут быть 
размещены на сайте, если такие ресурсы не находятся под его управлением.

11. Обратная связь и претензии
По вопросам использования сайта Пользователь может обратиться по адресу info@kreativpotok.ru, 
телефону +7 950 224 24 97 или через публичные каналы связи, указанные на сайте.

Претензии и юридически значимые уведомления направляются по реквизитам Исполнителя, указанным в 
документе «Реквизиты», если иной порядок не согласован сторонами письменно.
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12. Реквизиты администратора сайта
Полное наименование Индивидуальный предприниматель Петров 

Александр Владимирович
Сокращённое наименование ИП Петров А. В.
ИНН 261709250140
ОГРНИП 325470400114700
Дата регистрации ИП 01.10.2025
Адрес регистрации 187342, Ленинградская область, г. Кировск, ул. 

Горького, д. 8, кв. 16
Почтовый адрес 187342, Ленинградская область, г. Кировск, ул. 

Горького, д. 8, кв. 16
Email info@kreativpotok.ru
Телефон +7 950 224 24 97
Сайт / соцсети kreativpotok.ru / vk.com/newkreativpotok
Основание деятельности Индивидуальный предприниматель Петров 

Александр Владимирович действует на основании 
государственной регистрации физического лица в 
качестве индивидуального предпринимателя, 
ОГРНИП 325470400114700.
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